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API -  инновационный канал 
взаимодействия с клиентом!

• Порталы 

• Интернет-бухгалтерии 

• Интеграция с ERP 

• Мобильные приложения 

• Небанковские сервисы



Порталы
ОТП Банк



Backbase
Портальное решение



Модуль-банк
Банк для предпринимателей



Портал - зачем? 
Не только ДБО

• Информация о 
продуктах - CMS 

• Персональные 
предложения - 
CRM 

• Личные финансы - 
PFM



Портал - зачем? 
Не только банк

• Интернет-
бухгалтерия 

• Юридическая 
поддержка 

• Продажа 
страховых 
продуктов



Портал - зачем? 
Лучше чем банк

• Персональный 
ассистент 

• Особый UI/UX



Порталы - особенности
• Нет своей БД - пользуются БД iSimple, но 
через сервисы 

• Нет слоя безопасности - все на API 

• Нужны удобные API работы с продуктами 

• Нужны удобные API работы с документами 

• REST / JSON лучший выбор



Интернет-бухгалтерии

• Множество клиентов 

• Хотят интеграцию система-
система, но безопасно ли это? 

• Основные функции - экспорт 
выписки, импорт платежей



Развитие интеграции с 
интернет-бухгалтериями

Полное рабочее место 
бухгалтера без необходимости 
входа в интернет-банк: 

• Редактирование платежей 

• Подпись и отправка 
платежей 

• Работа с валютой



ERP-cистемы

• 1 клиент 

• Защищенный канал 

• Технологическая подпись 

• Международные стандарты 
ISO 20022 

• REST / JSON тоже подходит



Мобильные приложения
• Мобильные приложения 

iSimpleBank 2.0 работают 
через API 

Физики и юрики 

Заточенный функционал 

• Сторонние приложения 
работают через API 

Без ограничения платформ 

Создание индивидуальных 
продуктов





Структура API
• Общедоступные справочники 

• Сервисы работы с банковскими продуктами 

• Сервисы работы с документами 

• Сервисы работы с шаблонами 

• Платежные и заявочные сервисы физ. лиц 

• Платежные и заявочные сервисы юр. лиц 

• Сервисы по работе с пользователями 

Прочие сервисы



Что важно в API
• Документация 

• Наглядные примеры 

• Поддержка разработчиков 

• Безопасность и аудит 

• Автотестирование
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